INSTYTUT DOSTEPNOSCI

Projektuj ustugi |
produkty dla wieksze)
liczby uzytkownikow

Projektowanie uniwersalne pomaga tworzyc¢

rozwigzania wygodne, intuicyjne i bardziej
konkurencyjne.

Zobacz, co moze zyska¢ Twoja firma

Instytut Dostepnosci




PROJEKTOWANIE UNIWERSALNE

Czy dostepnosc¢ pojawia sie dopiero po skardze

klienta?

Najdrozsze bariery to te, ktore trzeba poprawiacC po
wdrozeniu produktu, ustugi lub procesu.

' instrukcja jest trudna do zrozumienia

?  opakowanie wymaga zbyt duzej sity lub precyzji

°  sciezka zakupu jest skomplikowana

2 przestrzen lub ustuga zaktada tylko jeden typ
uzytkownika

Instytut Dostepnosci praktyczna wiedza o dostepnosci dla przedsiebiorstw

Projektowanie od poczatku z mysla o r6znorodnych uzytkownikach.




PROJEKTOWANIE UNIWERSALNE

Jak projektowac bardziej uniwersalnie?

Dobre rozwigzania powstajg wtedy, gdy potrzeby uzytkownikdw sg uwzgledniane juz na poczatku pracy.

Testuj przed Upraszczaj

Poznaj uzytkownikow D . :
wdrozeniem rozwiazania

Uwzglednij osoby starsze, Intuicyjna obstuga, czytelne

osoby z - Sprawadz prototyp, formularz, komunikaty i kilka sposobow
niepetnosprawnosciami, opakowanie lub procedure z uZvcia pomaaaia wszvstkim
rodzicow, klientow mobilnych i osobami o réznych potrzebach. kligntorz o9 g

osoby w stresie.

Instytut Dostepnosci praktyczna wiedza o dostepnosci dla przedsiebiorstw




PROJEKT DLA PRZEDSIEBIORSTW

Jak pomaga projekt Instytut Dostepnosci?

To nie jest prezentacja ,,0 idei”. To zaproszenie do praktycznej pracy nad dostepnoscig w firmie.

uczymy zasad projektowania uniwersalnego w _ o _
biznesie W efekcie przedsiebiorstwo wie:

pokazujemy, jak analizowaé produkt, ustuge i

proces oczami klienta jak tworzy¢ rozwigzania
bardziej uzyteczne,

ttumaczymy, jak ograniczaé bariery juz na etapie wygodne i gotowe na

pomystu potrzeby réznych klientéw

pomagamy mysleé¢ o dostepnosci jako o innowacji
I jakosci

Instytut Dostepnosci praktyczna wiedza o dostepnosci dla przedsiebiorstw



PROJEKTOWANIE UNIWERSALNE

Uniwersalne rozwigzania s po prostu lepsze

To, co pomaga osobom ze szczegolnymi

potrzebami, bardzo czesto poprawia wygode
korzystania wszystkim klientom.

Projektowanie uniwersalne moze wspierac¢
innowacyjnos¢, ograniczac koszty poprawek i
zwiekszac atrakcyjnos¢ oferty przedsiebiorstwa.

Instytut Dostepnosci pokazuje, jak
projektowacé bez barier od

poczatku.

Instytut Dostepnosci praktyczna wiedza o dostepnosci dla przedsiebiorstw
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